PORTARIA N° 01, DE 06 de jultho de 2026

Aprova, ad referendum da Assembleia Geral
Extraordinaria, o Cédigo de Etica do INSTITUTO DE-
MENDONCA- LUPUS CARE.

A PRESIDENTE DO INSTITUTO DE-MENDONCA - LUPUS CARE, doravante denominado
INSTITUTO, no uso das atribuicdes que lhe conferem o art. 20, letra “b”, do Estatuto Social, e
CONSIDERANDO a decis&o da Assembleia Geral Extraordinaria deste Instituto, resolve:

Art. 1°. Fica aprovado no &mbito do INSTITUTO o presente Cédigo de Etica com vistas ao
cumprimento da sua missdo institucional, mediante o compromisso moral e ético de todos os seus
integrantes, sejam diretores, empregados, estagiarios, voluntérios, conselheiros, prestadores de
servico e parceiros, doravante denominados colaboradores, bem como das pessoas juridicas
brasileiras e estrangeiras que em contato com o Instituto assumem o compromisso de manter o
elevado padrio de comportamento ético capaz de assegurar a lisura e a transparéncia dos atos e
acdes praticados pelo Instituto.

Paragrafo Primeiro. Os atos, comportamentos e atitudes dos colaboradores do INSTITUTO devem
estar pautados nos principios que norteiam este documento e direcionados a valorizacdo dos
direitos individuais afetos ao tema Lupus.

Paragrafo Segundo. No exercicio de quaisquer atividades do INSTITUTO as pessoas indicadas
no caput deste artigo, e quaisquer pessoas juridicas brasileiras e estrangeiras deverdo pautar-se
pelos padrées da ética, sobretudo no que diz respeito a integridade, a moralidade, a
responsabilidade, & equidade, a transparéncia, a clareza de posices e ac decoro, com vistas a
motivar o respeito e a confianga do publico em geral.

Art. 2°. Ficam revogadas as disposi¢cdes em sentido contrério.

Art. 3°. Esta Portaria entra em vigor na data de sua assinatura.

,ﬁRio de Janeirp, 06 de julho de2026.
Aasc, ot UL lione e
< _“ELIANA REZENDE FURTAD® DE MENDONGCA
Presidente / INSTITUTO DE-MENDONCA — LUPUS CARE



CODIGO DE ETICA
INSTITUTO DE MENDONCA- LUPUS CARE
1. DISPOSICOES GERAIS

1.0. S&o objetivos e diretrizes do Cédigo de Etica do INSTITUTO:

1.1. A promogéo da defesa coordenada e assertiva do tema Lupus na sociedade brasileira.

1.2. A eficiéncia na defesa da preservagao da dignidade humana, bem como valorizacao dos direitos
individuais afetos ao tema Lupus.

1.3. A comunicag&o aberta, voluntaria e transparente dos objetivos e metas institucionais.

1.4. A valorizagéo da gesto do conhecimento, com disponibilizagéo, em ambientes digitais ou
quaisquer meios, das orientagdes, informagdes e documentos necessarios as atividades afetas ao
tema Lupus.

1.5. Tratar todos os familiares e pacientes de Lipus de maneira igual, isenta, educada,
independente da etnia (raga/cor da pele), nacionalidade, género, credo religioso, convicgéo politica,
idade, orientac&o sexual ou classe social.

1.6. As disposi¢des do presente Cédigo de Etica aplicam-se aos colaboradores do INSTITUTO, bem
como as pessoas fisicas ou juridicas, nacionais ou estrangeiras, mas que mantém relacionamento
direito ou indireto com a instituicgo.

1.7. A desconsideracdo a quaisquer disposigdes deste Cédigo estara sujeita a sangdes previstas
no item 7.0 as quais serdo deliberadas pela Comisséo de Etica e Decoro do Instituto, de acordo
com a gravidade da respectiva infrac3o.

2. PADROES DE DECORO, VALORES ETICOS E TRANSPARENCIA DE ATOS

2.0. O INSTITUTO esta comprometido com padrées de decoro, valores éticos, transparéncia de
atos e agdes praticados em todos os niveis das esferas de relacionamento institucional.

2.1. Este Cédigo de Etica é publico e acessivel por qualquer pessoa, seja fisica ou juridica, nacional
ou estrangeira, independentemente do relacionamento direto ou indireto com o Instituto.

2.2. Todas as comunicagdes e informacdes do instituto visam garantir a veracidade, clareza e
adequacéo dos atos praticados em todas as situacées.



2.3. O INSTITUTO cumpre todas as leis e regulamentos da legislagdo brasileira vigentes,
especialmente a Lei de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), bem como né&o tolera a corrupgo,
fraudes, condutas anticoncorrenciais, conflitos de interesses e qualquer conduta ilicita, além de ndo
tolerar o desrespeito a qualquer direito fundamental do ser humano, inclusive ao direito das pessoas
a privacidade, bem como o desrespeito aos portadores de doencas raras, em especial 0s portadores
de Lupus.

2.4. Sao valores éticos a serem observados por todos que mantém contato ou relagédo com o
INSTITUTO, a verdade, a lealdade institucional, a integridade, o zelo, a responsabilidade, a
transparéncia, a impessoalidade, e a coeréncia entre o discurso e a pratica.

2.5. As relagBes entre o Instituto e o setor plblico deverzo ser pautadas pela transparéncia,
assegurando dessa forma relagdes integras e sustentaveis com as diversas autoridades do poder
publico do Brasil.

3. DESTINATARIOS DO CODIGO DE ETICA

3.0. Este Cédigo de Etica tem por objetivo estabelecer normas de conduta dos colaboradores do
instituto quanto a suas atividades internas e na relaco com agentes publicos e privados.
3.1. Estdo abrangidos por este Cédigo todos os colaboradores do INSTITUTO, bem como as

pessoas juridicas brasileiras e estrangeiras que se relacionem com o Instituto.
4. CONDUTAS VEDADAS

4.0. Séo vedados no dmbito do INSTITUTO qualquer insulto, humilhagdo ou menosprezo de quem
quer que seja, bem como o ataque de opinides, crencas, ideias, e o uso da linguagem prejudicial,
discriminatéria, pejorativa ou ofensiva.

4.1. Sao também proibidos no ambito do Instituto o contato fisico ou avanco sexual inoportuno e
assédio moral, bem como o comportamento inadequado de cunho sexual, invasivo e n&o
correspondente no ambiente de trabalho, incluindo piadas de qualquer natureza ofensiva,
comentarios sexualizados, toques inadequados, bloqueio fisico ou a intimidacdo de qualquer
pessoa.

4.2. Em nenhuma hipétese os colaboradores do instituto estdo autorizados a pagar ou receber, de
qualquer forma, propina ou suborno, ou qualquer outra vantagem indevida, dentro ou fora do Brasil.
4.3. E expressamente vedado qualquer conduta ou ameaga — fisica, verbal ou n&o verbal — que
venha a afetar a dignidade das pessoas com LUpus ou outra doenca rara, bem como ndo tolerar ou
permitir conduta que crie ou represente intimidacéo, hostilidade, chantagem, humithacéo, assédio
moral ou sexual de terceiros atendidos pelo INSTITUTO.



4.4. E vedado aos colaboradores emitir manifestacdes publicas em nome do Instituto sem
competéncia ou prévia autorizacio.

5. DA COMISSAO DE ETICA E DECORO

5.0. Quaisquer assuntos que se refiram a questdes éticas, sejam sugestdes ou denlincias, deverao
ser encaminhados a Comiss&o de Etica e Decoro do INSTITUTO.

5.1. A Comisséo prevista neste tépico é um 6rgéo vinculado a Presidéncia do INSTITUTO devendo
atuar com confidencialidade, celeridade, objetividade, imparcialidade e razoabilidade.

5.2. Dentre as atribuicdes do Comissdo de Etica e Decoro, destacam-se:

5.2.1. Exercer sua fungdo educativa, cabendo-lhe recomendar, acompanhar e avaliar o desen-
volvimento de acdes, objetivando a disseminagéo e capacitagdo sobre as normas de ética, bem
como a divuigagao e implementacio deste Caédigo dentro do instituto;

5.2.2. Atuar como instancia consultiva dos colaboradores e da dire¢8o, bem como de qualquer
cidadado, em questdes atinentes a este Cddigo;

5.2.3. Dirimir duvidas a respeito da interpretacio das normas que versem sobre questdes éticas e
deliberar sobre casos omissos; e

5.2.4. Apurar, mediante denuncia ou de oficio, conduta em desacordo com as normas éticas
pertinentes previstas neste Codigo, propondo a aplicacdes das consequentes medidas cabiveis.
5.3. A Comissdo de Etica e Decoro do instituto & composta por 03 (trés) membros titulares,
escolhidos entre os empregados do seu quadro permanente ou ndo, que possuam repufacdo
ilibada, ndo possuam antecedentes criminais, e nem estejam respondendo qualquer processo civel
ou criminal.

5.3.1. Os membros titulares serdo designados pela Presidente do Instituto.

5.3.2. Dentre os membros titulares da Comissdo devera ser indicado aquele que exercera as
atividades de Presidente da Comiss&o, com mandato de um ano, permitida a recondugéo.

5.3.3. O Presidente da Comiss3o sera escolhido por meio de eleicéo realizada pelos seus pares, a
cada ano, na primeira reunido da Comissdo, com participagdo dos membros titulares.

5.3.4. O mandato dos membros da Comiss&o sera de 03 (irés) anos, sendo permitida apenas uma
reconducgao.

5.3.5. Os membros da Comissdo néo terdo remuneragdo adicional ou extra pela participacdo nas
reunides da Comisso.

5.3.6. O Presidente da Comissao sera substituido pelo membro mais antigo no caso de impedimento
ou vacancia.

6.3.7. No caso de vacancia, o cargo de Presidente da Comissao sera preenchido mediante nova
escolha e aprovado pelo Presidente do Instituto.



6. DENUNCIAS

6.0. O INSTITUTO promovera garantias institucionais e protegera a confidencialidade de todos os
envolvidos em dendncias éticas, visando preservar direitos e proteger a neutralidade das decisGes.
6.1. A representagdo, a denlncia ou qualquer outra demanda ética deve ser encaminhada
diretamente para Comisséo de Etica e Decoro do INSTITUTO.

6.1.1. O instituto disponibiliza canais que possibilitam o recebimento de dentncias relativas aos
descumprimentos deste Cédigo de Etica e Decoro.

6.1.2. Os canais de dentincia de infracdes deste Cédigo de Etica e Decoro s&o:

| - Correio eletrénico: etica@delupuscare.corm.br;

lI - Telefone: (21) 976 573545;

Il - Carta direcionada & Comiss3o de Etica e Decoro no seguinte endereco: Av. Epitacio Pessoa
3598/204 Lagoa, Rio de Janeiro, CEP 22471-003.

6.1.3. O denunciante pode optar em néo se identificar.

6.2. Quando o autor da dentincia n3o se identificar, a Comiss3o de Etica e Decoro podera acolher
os fatos narrados para fins de instauracgéo, de oficio, de procedimento investigatério, desde que
contenha indicios suficientes da ocorréncia da infragdo ou, em caso contrério, determinar o
arquivamento.

6.2.1. A denuncia devera conter, preferencialmente: | — A Identificagdo do denunciante; Il — A
Identificacéo do denunciado; Ill — Descricdo detalhada dos fatos; e IV — Toda prova documental e/ou
indicacéo dos meios de prova de que pretende o denunciante se valer para provar o alegado ou
indicac@o de onde podem ser encontrados.

6.2.2. O INSTITUTO adota uma politica de protecéo ao denunciante de boa-fé.

6.3. Compete a Comiss3o de Etica e Decoro analisar as ocorréncias de descumprimento deste
Codigo no que concerne a dimensdo ética e decidir pela abertura do respectivo processo de
apuracéo ou pelo encaminhamento de demanda as areas internas competentes, no caso de tema
ou infragdo que extrapole a sua competéncia.

6.3.1. Instaurado o procedimento de apuracio de pratica de ato em desrespeito ao preceituado
neste Codigo, seja de oficio ou em raz&o de denuncia fundamentada, o investigado sera oficiado
para manifestar-se no prazo de cinco dias.

6.3.2. Se a Comiss3do de Etica e Decoro concluir pela procedéncia da dentncia, recomendara a
adocéo de uma das penalidades previstas neste Cédigo, com comunicacdo ao denunciado e ao
seu superior hierarquico, bem como podera propor & Presidéncia do INSTITUTO as medidas

disciplinares, administrativas e judiciais adequadas, relativas ao tema de sua competéncia.



6.4. A Comissao de Etica e Decoro fica obrigada a preservar o sigilo de quaisquer informacées que
tenha acesso.
6.5. No exercicio do trabalho desenvolvido pelos membros da Comissao de Etica e Decoro devem
ser preservados a honra e a imagem da pessoa investigada, a identidade do denunciante, a atuagéo
de forma independente e Imparcial e a possibilidade de o denunciante produzir prova documental
ou testemunhal.

7. SANGCOES

7.0. Aviolagdo das normas estipuladas neste Cddigo, ou principios por ele adotados, conforme sua
gravidade, esta sujeita a medidas disciplinares tais como:

| — Adverténcia;

It - Censura ética, aplicavel aos colaboradores que ja tiverem deixado a funcéo;

Il — Suspensio;

IV - Sancgdes, inclusive pecuniarias;

V — Demisséo; e

VI — Outra medida legal aplicavel.

8. REDES SOCIAIS E SISTEMAS ELETRONICOS
8.0. E vedado relatar, comentar, debater, ou discutir questbes restritas ou confidenciais do
INSTITUTO, e de suas parcerias, em redes sociais.
8.1. Os colaboradores do instituto ao participarem de comunidades virtuais ou foros de discussao
virtuais devem, sempre, buscar seguir as diretrizes deste Cédigo, adotando postura integra e ética.
8.2. E vedado o uso de redes sociais, por parte dos colaboradores, para pratica de ofensas, atos
ilicitos, antiéticos ou contrarios as condutas tratadas neste Cédigo ou de manifestacdes politico-
partidarias em nome do Instituto.
8.3. O Instituto recomenda que todos os colaboradores atuem com discricdo e de forma respeitosa
nas redes sociais.
8.4. E vedado o compartilhamento de dados, fotos, informagées, imagens, print de imagens, totais
ou parciais, ndo autorizadas, nas redes sociais envolvendo direta ou indiretamente o INSTITUTO
com terceiros ndo autorizados.
8.5. Incluem-se dentre as vedacdes deste item o compartilhamento de fichas cadastrais, fisicas ou
eletronicas, de terceiros atendidos por este Instituto, bem como o histérico de medicamentos
recebidos, por doagéo ou nao, e disponibilizados gratuitamente pelo instituto.
8.6. E vedado o compartilhamento ou empréstimo de senhas pessoais de acesso a equipamentos,
correio eletrénico e /ou sistema do instituto com terceiros néo autorizados.



8.7. Os dispositivos moveis, e-mails e programas, bem como o conteudo contido ou trafegado nos
equipamentos ou redes internas séo de propriedade do INSTITUTO e poderéo ser monitorados a
seu exclusivo critério.

9. DISPOSICOES FINAIS
9.0. O cumprimento das regras e procedimentos previstos neste Cédigo é obrigagdo dos
colaboradores, bem como das pessoas juridicas brasileiras e estrangeiras que mantenham contato
com o Instituto.
9.1. O eventual acesso ou conhecimento, por parte dos colaboradores, bem como das pessoas
juridicas brasileiras e estrangeiras que mantenham contato com o Instituto, as bases de dados que
contenham ou possam conter dados pessoais ou segredos de saude de Titulares de Dados
previstos na LGPD (Lei 13.709/2018), especialmente os terceiros beneficiarios do Instituto,
implicara o mais absoluto dever de sigilo.
9.1.1. A obrigagdo prevista no item anterior continua mesmo depois que 0s colaboradores, bem
como as pessoas juridicas brasileiras e estrangeiras, ndo tiverem mais contato com o Instituto.
9.2. O uso inadequado de informagdes do Instituto, especialmente quando envolver o vazamento
de dados, sensiveis ou n3o, fichas cadastrais, sejam fisicas ou eletrnicas, e/ou informacdes, ficara
sujeito & apuragéo de responsabilidade e sangdes civis, administrativas e criminais, na medida de
responsabilidade do usuario, na forma da legislagéo em vigor.
9.3. O setor de recursos humanos do Instituto dara conhecimento formal aos colaboradores das
obrigacdes e diretrizes constantes neste Codigo, inclusive no tocante a politica de protecéo e
governanga de dados.
9.4. Todos que se relacionam de forma direta ou indireta com o INSTITUTO devem conhecer e zelar
pelo cumprimento deste Cédigo, tendo os mesmos compromissos éticos, indistintamente da funcéo
que ocupam.
9.5. Todos os colaboradores do Instituto devem aderir a este Codigo e as diretrizes nele
referenciadas, bem como as pessoas juridicas brasileiras e estrangeiras que mantenham contato
com o Instituto.
9.6. O Instituto podera aceitar ou oferecer brindes apenas promocionais, publicos, nao exclusivos,
no seu relacionamento com o publico externo.
9.7 O Instituto podera aceitar passagens aéreas e didrias em hotéis para congressos, cursos e
reunides cujo objetivo seja a atualizagio e o aperfeicoamento de conhecimentos nas areas da
salide ou governanga, exclusivos do interesse do Instituto.
9.8. Casos omissos serfo avaliados, preliminarmente, pela Diretoria do Instituto cabendo a
Presidente do INSTITUTO a deciséo final.



